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Stadtetourismus neu denken

Tourismusforum gibt Touristiker:innen aus Bremen und Bremerhaven

wichtige Impulse

Mehr als 150 Menschen aus der Tourismusbranche trafen sich heute (11. Novem-
ber 2022) zum Tourismusforum Bremen und Bremerhaven unter dem Motto
»Stadte touristisch neu denken”. Das Forum ist der zweite Teil der Tourismustage,
die am Vortag mit der Verleihung des Tourismuspreises begonnen hatten. Es fand
in hybridem Format statt, mit dem Grofteil der Teilnehmenden, die dem Gesche-
hen in Prasenz in der Alten Werft der Bremer Uberseestadt folgten und weiteren
Zuschauenden, die die Online-Ubertragung sahen und sich von dort aus via Chat
beteiligten. Auf dem Programm standen Vortrage, Workshops und vor allem das

Netzwerken.

Wirtschaftssenatorin Kristina Vogt lobte in ihrem Eingangsstatement den gemein-
schaftlichen und solidarischen Umgang der Branche untereinander. Zudem hob sie
die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus hervor. ,Das Tourismusforum und be-
sonders der Tourismuspreis bringen den beiden Stddten eine besondere Sichtbar-
keit. Wichtig ist, dass nicht nur das Gastgewerbe vom Tourismus profitiert, sondern
auch der Einzelhandel, die Veranstaltungsbranche, letztlich auch die Birgerinnen
und Birger. Zudem hat das Destinationsmarketing auch eine andere Komponente:
Wer aus touristischen Griinden nach Bremen und Bremerhaven kommt, stellt unter
Umstdnden auch fest, dass man hier gut leben und arbeiten kann. Das ist ein wich-
tiger Nebeneffekt”, so Vogt. , Tourismusmarketing ist Wirtschaftsforderung at its

best.”
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Wie sich das Destinationsmarketing und die Tourismusbranche angesichts von Her-
ausforderungen wie Klimawandel, Pandemie, Energieknappheit und Fachkrafte-
mangel neu aufstellen muss, war Leitthema des Branchentreffs. Einig war man sich,
dass Innovationskraft, Nachhaltigkeit und Regionalitdt eine immer starkere Bedeu-

tung einnehmen.

In einem Interview mit Moderatorin Yvonne Ransbach gaben die Geschaftsfiihrer
der WFB Wirtschaftsférderung Bremen GmbH, Oliver Rau, und der Erlebnis Bremer-
haven, Dr. Ralf Meyer, Rick- und Ausblicke auf die touristischen Projekte der bei-
den Stadte. Mit hohen Summen fur den Restart nach der Pandemie entwickelten
die Schwesterstadte umfangreiche Werbekampagnen, die bundesweit ausgespielt
werden. Man setzt zudem auf neue digitale Projekte zur Besucherlenkung und Apps
fiir ein Stadterlebnis via Augmented Reality. Auch Kooperationen wie die Mitglied-
schaften in der neuen Fischgenussroute, dem Flusskontor, einem Zusammen-
schluss zum Thema Flusskreuzfahrten oder der neugegriindeten Tourismusagentur

Nordsee spielen eine immer wichtigere Rolle.

Den Impulsvortrag des Thementages hielt der renommierte Zukunftsforscher An-
dreas Reiter des ZTB Zukunftsbiiro Wien: ,,Rethink. Redesign. Der Stadte-Tourismus
der Zukunft®. Er stellte die Frage, wie Stadte gestarkt aus den Krisen hervorgehen
kénnen und gab unterschiedliche Ansatze flir Trends und erfolgversprechende Ent-
wicklungen. ,Stadte sind Zukunftslabore, wo heute die Losungen fiir morgen ent-
wickelt werden. Ohne Digitalisierung lauft nichts, gleichzeitig ist die personliche

Nahe gerade in Krisenzeiten immer wichtiger”, betonte Reiter.

Die Schaffung authentischer Begegnungsstatten, eine smarte Lenkung von Besu-
cherstromen, green travel, konsumfreie Zonen in der Innenstadt oder Life-Seeing

statt Sightseeing waren nur einige Stichworte seines Vortrags.
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Die Impulse von Andreas Reiter aufnehmend, nahmen sich die anwesenden Touris-
tiker:innen dann Zeit, eigene Ideen zur Optimierung ihres Geschaftes zu entwickeln.
In Kleingruppen aufgeteilt widmeten sie sich der Hauptfrage, wie die touristische
Attraktivitat ihrer Stadte flir Familien, Gruppen und junge Menschen zu steigern
sei. Im moderierten Brainstorming wurden zahlreiche Ansatze festgehalten. Der
rege Austausch der Touristiker:innen aus Bremen und Bremerhaven ergab span-
nende Losungsansatze zu den Themen Digitalisierung, Erreichbarkeit, Barrierefrei-
heit, und Imageverbesserung. Auch Beteiligungskonzepte fir Einheimische und die
Steigerung der allgemeinen Aufenthaltsqualitdt sowie das Leerstandsmanagement
wurden diskutiert. ,Wir vom Bremen Tourismus und die Erlebnis Bremerhaven
werden zeitnah die Ergebnisse analysieren, priorisieren und in unsere Arbeit ein-
flieRen lassen”, versprachen die beiden Geschéftsfihrer Oliver Rau und Dr. Ralf

Meyer.

Im Anschluss an den offiziellen Teil folgte die Gelegenheit fiir Gesprache unterei-

nander.
Zitate

Claudia Staffeldt, Assistenz des Ratskellermeisters des Bremer Ratskeller Weinhan-
dels, der den Tourismuspreis in der Kategorie , Typisch Bremen“ gewann: ,, Die Tou-
rismustage 2022 waren eine gelungene Kombination aus Abendveranstaltung und
Arbeitstagung. Besonders die vielféltigen Aspekte des Tourismus von Kongressen

tiber Genusskultur, Erlebniskultur, von historisch bis innovativ wurden deutlich.

Der Preis ist ein Ritterschlag, der den Einsatz des ganzen Teams auszeichnet und
ebenso ein gebiihrender Abschied nach 33 Jahren intensiven Einsatzes im Zeichen
von Genuss und Weltkultur fiir unseren Ratskellermeister Karl-Josef Krétz in den

(Un)Ruhestand.”
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Dennis MicknaR, Verkaufsdirektor Weser-Ems der Atlantic Hotels und Preistrager
der Kategorien Future Bremerhaven und Nachhaltigkeit Bremerhaven: ,Die Heran-
gehensweise, erst gemeinsam zu feiern und dann miteinander an Zukunftsthemen
zu arbeiten, war eine tolle neue Erfahrung, denn den guten Gespréichen vom Vor-
abend folgte in den Workshops eine unkomplizierte Kreativitét. Als doppelter Preis-
trdger sind wir als Atlantic Hotels sehr stolz iiber die wertvolle Auszeichnung und
freuen uns, auch in den kommenden Jahren immer wieder neue Impulse zu setzen.
Mit Hotels in beiden Stédte reprdsentieren wir wie niemand sonst das Motto ,,Zwei
Stddte- ein Land”. Dieser Slogan wurde fiir mich auch bei der Veranstaltung erleb-
bar, die Begeisterung war sichtbar. Wir freuen uns auf kiinftige gemeinsamen Pro-

jekte”.

Die vierte Auflage des Landestourismusforums wird im Herbst 2023 im Rahmen der
Tourismustage zusammen mit der Verleihung des Tourismuspreises turnusgeman

wieder in der Stadt Bremerhaven stattfinden.
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